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Bobopeku ye no-mankute kKoHKypeHTH Ha IKEA umar mo-maljika mokymnaTeiaHa Cuiia
OT JTOCTaBYHUIIMTE (MOpaau MO-MaJKUTEe 00EMH MOPHUKH), Te OMXa MOTJIM Ja pearupar Io-
Obp30 Ha HOBOBB3HUKBAIIMTE TEHICHUMM Ha maszapa. Bempeku TtoBa, IKEA mommbpxka
MOJIE3HU B3aUMOOTHOUIEHUS! C JOCTABUMIIMTE, 3a /1a OCUTYPU ITUPEKTHA KOMYHUKAIUs, C
OrJjie] OTTOBOP Ha HYKJIUTE HA KIIMEHTHUTE.

Cnpsimo mo-rosiemute kKoHKypeHTH, IKEA mMa ocHOoBeH (pokyc MUHMMH3HUpaHE Ha
pasxoauTe, 3a a ce 3ana3u KOHKYPEHTHO MPEIUMCTBO.

Jpyro KOHKYpPEHTHO MPEIUMCTBO € JIMIIcCaTa Ha MPOU3BOJICTBEHH MOIIHOCTH,
¢babpuku M CKIaJ0Be, ThH KaTo ILisylaTa MPOU3BOJACTBEHA JCHHOCT € BH3JIOKEHa Ha MECTHU
noctaBuniiu. OCBEH TOBa, CTOMHOCTTA Ha Thprockata mapka Ha IKEA, u3BecTHa ¢ BUCOKO
KauecTBO, HUCKA II€HA, ChbBPEMEHHHU MPOAYKTH, MOCTaBS MPEAU3BUKATEICTBA IMPEA HOBUTE
KOHKYPEHTH J1a HaBIIsA3aT Ha Mas3apa 3a o03aBexxaaHe Ha goma (T.e. josutHocT). MKEA cbio
Taka ce AuQepeHIupa CTPaTeruyeckl OT KOHKYPEHTUTE upe3 IOCTaBsHE Ha Ma3zapu B
reorpad)CKu paiiOHU, KOUTO Ca HAW-TTOXO AN 32 HEHHNUTE KIIMCHTH.

KOHKYpeHTHOTO TpeaIUMCTBO TPOM3THYA OT CIOCOOHOCTTA Ha ¢upmara aa
U3MbJIHABA U3UCKBAHUTE JECHHOCTH, WIM MPHU MO-HUCKHU Pa3XO0Jid OT KOHKYPEHTHUTE, WM IO
mudepeHIMpaHl HayuHHM, KOUTO Ch3JlaBaT CTOMHOCT 3a MOTpeOUTENss U MO3BOJISIBAT Ha
dupmata na ympaenssa mnpemmsTta. IKEA mocTMra KOHKYPEHTHO TPEIMMCTBO C
WHOBATHBHOCT M MOJIUTHUKA Ha pa3xoaute. KOHKypEHTHOTO MPEeAMMCTBO MOXKeE J1a ObJe Hali-
no0pe pa3dpaHo, KaTo ce MPUIIOKH MOJEIBT 3a Bepurara Ha cToiiHocTTa Ha Maiikbn [lopTsp
(SWOT ananu3), KOWTO TMO3BOJIsIBA HA (PUPMHUTE, KOHKYpHpAIld C€ B €IHA W ChIIa
UHIyCTpus, na Obpaat qudepeHupanu. ChoTBETHO, MOXe 1a ce onpenenu, ye IKEA e ycnsina
Ja TOJYyYd M MOAABbpkKA KOHKYPEHTHO MPEIUMCTBO Upe3 JIMAEPCTBO IO OTHOIICHHE Ha
pazxoauTe (M MO3BOJISABAILIO W C€ TapaHTUPAT KATaJIOKHU IIEHU 3a €JHA TOANHA), BbBEKIaHE
HAa MEXaHU3bM 32 IIEHOBH KOHTPOJ (T.e. MACHTH(HUIMpPAHE HA aITEPHATHBHU MaTEpPUAIU C
n00po KayecTBO, paboTa ¢ HEKOHBEHLMOHAIHHU JOCTaBUMIIM, KOOPAMHALMS HAa Bepurara 3a
JIOCTaBKH, CTaHJapTU3aIUs Ha MPOU3BOACTBOTO U nudepeHranys / iHoBaus, 0a3upaHa Ha
Na3apHU NPOyYBaHUS U AJANTHUPAHE KbM HYXKIUTE U MPEANOYUTAHHUATA HA KIUEHTUTE) U
pa3paboTBaHe HAa ABITOCPOYHH B3AUMOOTHOIIEHHUs ¢ nocTapuuimTe’. 1o To3u Haumn UKEA

€ OCUTYpWJIa HaJEeKIHU JOCTaBUMIIM Ha MaTepuald MpUd HHUCKK pa3xoau (oOpaTHO

! Hax, A.C. & Majluf, N.S. (1996). The Strategy Concept and Process: A Pragmatic Approach. Upper Saddle
River, NJ: Prentice Hall.

2 Bartlett, C. A. and Ghostal, S. (2000). Transnational Management: Text, Cases, and Reading in Cross-Border
Management (3rd ed.). McGraw-Hill.



