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1. Кои са предимствата и недостатъците на основните управленски школи? 

Предимствата и недостатъците на бюрократичната теория в мениджмънта, на 

която представител е Вебер, са следните 

� Предимства 

Развитието на бюрократичната система е допринесла значително за 

управлението на организациите. Предимствата включват: 

1) ефективност. Бюрокрацията обслужва голям брой хора по систематичен 

начин. Освен това, хората, които участват в бюрокрацията са обучени и знаещи. Затова 

бюрокрацията е ефективна в използването ресурсите и ефективното изпълнение на 

задачите. 

2) предвидимост. Бюрокрацията работи въз основа на правила и регламенти. 

Решенията се вземат въз основа на заложените политики. Решенията са освободени от 

предразсъдъци и произвол. В резултат на това дейностите са предвидими и могат да се 

прогнозират своевременно. 

3) Безличност. Тъй като бюрокрацията функционира на базата на правила и 

политики, тя поставя ясни граници за всяка позиция с оглед свеждане до минимум на 

лични пристрастия и дублиране на усилията. 

� Недостатъците са: 

1) По отношение на съответствието. Бюрокрацията насърчава съответствие и 

непрекъснатост на установените правила. Тя не насърчава популяризирането на 

промяна. Бюрокрацията е твърде тромава и надценява спазването на правила и 

регламенти. 

2) Бюрокрацията не насърчава двупосочната комуникация. Заповедите са „от 

горе” и понякога е трудно за подчинените да общуват с висшия мениджмънт. 

3) Бюрократичните организации са бавни при вземането на решения. Търсенето 

на рационалност може да създаде комуникационен блок, който да допринесе за 

забавяне на процеса на вземане на решения. 

На второ място, научното направление в мениджмънта, за чиито баща се 

приема Фредрик Тейлър има следните: 

� Предимства: 

1. Увеличаване на производството: Научният мениджмънт е отговорен за 

постоянни подобрения в бизнес операциите, като се увеличаване на 

производителността.  


